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2. INTRODUCAO

A Coracéo de Jesus, leia-se Funeraria Coracdo de Jesus LTDA-ME e/ou
Coracao de Jesus Planos de Assisténcia Funeraria, empresa privada fundada
em 2004, situada em Minas Gerais, na cidade de Pedro Leopoldo/MG, atua no
segmento funerario especificamente prestando assisténcia antes e pds morte,
com ampla atuacado na regido metropolitana, atendendo a todas as cidades do
Brasil.

A empresa possui equipe qualificada com expertise para o atendimento
da familia enlutada, tendo em sua origem o carinho de toda equipe, desde o
primeiro contato, somados a qualidade dos servigos, tornam a empresa uma
familia.

Este codigo aplica-se a todos, desde a dire¢do, aos colaboradores efetivos,
estagiarios, parceiros, fornecedores, bolsistas, temporérios, jovem aprendiz,
intercambistas e terceiros relacionados as atividades desenvolvidas pela empresa.

O cabdigo ¢é aplicavel em todas as atividades realizadas interna e externamente,
considerando todo o mercado de atuacdo. Devido a sua abrangéncia, o Cédigo de
Etica, Conduta e Compliance é compartilhado com todas as partes interessadas ja
citadas anteriormente, além da comunidade e sociedade.

3. DA LElI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS - LGPD

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) é a lei brasileira que
estabelece regras para empresas e organizacdes publicas ou privadas, sobre o
processamento dos dados, desde que esteja enquadrado no artigo 7° da LGPD.

A LGPD se aplica apenas as pessoas naturais. Os direitos do titular dos dados
estao elencados a partir do Artigo 17 da Lei 13.709/18. S&o principais direitos do titular
0 acesso aos dados, a retificacdo dos dados ja coletados, o cancelamento e exclusao,
anonimizacéo ou bloqueio dos dados, a oposi¢cao dos dados, a explicacao sobre o uso
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dos dados, a portabilidade dos dados para provedores de servicos e a revisdo das
decisbes automatizadas relativas aos dados do titular.

A partir da implementacdo da LGPD, os dados coletados devem levar em
consideracao a finalidade da coleta, atendendo aos principios da necessidade e da
finalidade.

Considera-se como tratamento de dados pessoais a coleta, producdo,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo, controle,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao.

A implementacdo da LGPD é uma metodologia na qual a protecdo dos dados
pessoais é considerada desde a concepcdo de sistemas, praticas comerciais,
projetos, produtos, servicos ou quaisquer solucdes envolvendo a manipulacéo de
dados pessoais.

4. FILOSOFIA CORPORATIVA

A visdo, missao, valores e principios da Coracao de Jesus, foram aprovados
apos a andlise pela Diretoria. Estas diretrizes orientam e balizam o comportamento
das liderancas e suas equipes.

4.1. Propdsito

Levar aos nossos clientes o que ha de mais moderno, &gil e inovador na
prestacéo dos servicos de embelezamento e cuidados com as pessoas impactando a
valorizagédo da beleza individual, transformando vidas e empoderando a sociedade
através da autoestima e autoconfianga.

4.2. Visao

Ser referéncia em servico de QUALIDADE, com RESPEITO e CARINHO.
Possibilitando que TODOS tivessem 0 acesso a um servi¢co de qualidade, acolhedor,

Y

com respeito e carinho pelo ente querido, alinhados a PONTUALIDADE e
EXPERIENCIA.
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4.3. Missao

Colocar-se no lugar do cliente: Quando n6s demonstramos, genuinamente,
preocupacdo com os problemas de nossos clientes, mostramos respeito por eles,
temos certeza que ganhamos um cliente FIEL.

Prestando atencdo: Temos o habito de prestar atencdo ao que os clientes
desejam, conseguindo captar 0 que realmente querem, praticando olho a olho e
exercitando ouvir o cliente.

Comunicagdo: A comunicacdo € a base de qualquer sociedade. Portanto,
saber comunicar-se bem é essencial no trato e relacionamento com nossos clientes.
Sabemos articular uma conversa. Damos espaco para o cliente falar. A comunicacao
€ uma via de mao dupla.

Resolvemos os problemas: Se nosso cliente tem um problema, resolvemos.
N&o ficamos jogando o problema para outros, ndo deixamos nosso cliente fora de si
e tentando resolver uma situacao qualquer sozinho.

Sabemos trabalhar em equipe: Cooperamos com a nossa equipe, mantendo
bons relacionamentos, facilitando demasiadamente o relacionamento com nossos
clientes.

Somos profissionais: presentamos de forma adequada. Mantendo sempre a
calma, resolvendo qualquer situacéo, e, principalmente, atuamos com um elevado
grau de ética.

Bom humor: NOs preocupamos em atender com um sorriso, bem humoradas
para termos mais facilidade em lidar com situag¢des inusitadas. Nao deixando abater
com facilidade.

Somos organizados: Nosso cliente percebe quando nés temos informacdes,
produtos e respostas prontamente. Ganhamos tempo nés e o cliente.

Estamos sempre alerta: Sabemos lidar com informagbes e situagdes
rapidamente.
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Temos auto confianca: Gostamos de lidar com nossos clientes com
autoconfianga, transmitindo seguranca. Estamos sempre estudando nossos produtos
e servigos. Para conhecer a necessidade do nosso cliente.

4.4. Valores

Transparéncia, liberdade de comunicacdo, honestidade, respeito, confianga,
colaboracéo. Valorizamos o desenvolvimento profissional, incentivo e reconhecimento
ao desenvolvimento individual. Atualizacdo, qualidade e melhoria continua nos
servigos para satisfagao dos clientes.

Empatia
Cuidado
Comunicacéao
Detalhistas
Foco na solucéo
Trabalho em equipe

5. MEDIDAS TOMADAS

A Coracdo de Jesus, visando a sua adequacao, instaurou o processo de
adaptacao a Lei Geral de Protecao de Dados em 2022.

Diante desse panorama, como parte dos processos corporativos de gestéo foi
estabelecido pelo agente de tratamento as responsabilidades e procedimentos para a
identificacdo e registro de violacdes de dados pessoais. Ainda, estabelecendo
responsabilidades e procedimentos relativos a comunicacdo para as partes
interessadas nas violacdes de dados pessoais e a divulgacdo para as autoridades,
levando em conta a regulamentacgao e/ou legislagcéo aplicadas.

Revisédo dos documentos: realizado o inventario dos dados e a setorizacdo dos
departamentos da empresa, a fim de que, fossem levantados os dados pessoais e o
seu percurso, bem como a identificacdo quanto a sua necessidade e validade.
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Criacéo de medidas de contencéo e mitigacédo dos incidentes, devendo nesses
casos ser notificado ao Encarregado para registro dos incidentes que contenham
dados pessoais (violagdo de dados pessoais).

Além disso, o sistema de dados da empresa € terceirizado e por isso é medida
entre as partes que em caso de incidentes de servicos, devem ser monitorados e
comunicados ao Encarregado para avaliagdo e acompanhamento.

Estruturacdo de governanca: Visando a seguranca fisica as instalacdes e
arquivos, foi alterada a configuracdo do ambiente interno a fim de se preservar e
controlar o acesso de terceiros, circulando em suas dependéncias apenas pessoas
com identificagcéo e autorizacao para tanto. Tendo em vista que, por maior que possam
ser 0s riscos no ambiente cibernético, os riscos a seguranca fisica dos ambientes
corporativos ndo podem ser negligenciados, principalmente em ambientes criticos,
como o centro de dados (data center) e salas de arquivo de guarda de documentos
em papel. Dessa forma, também deve comunicar incidentes de acesso ndo autorizado
a dados pessoais ao Encarregado, para providéncias de acordo com a LGDP.

Realizacdo de treinamentos e comunicacgao: treinamentos sobre a LGPD e
acOes de mitigacdes ao vazamento de dados com todos os colaboradores e ainda, a
comunicacao da implantacao e identificacdo do Controlador, Encarregado e Operador.

Revisao final do projeto: reavaliagéo de todo programa da protecdo de dados
apos realizada todas as medidas neste ato estabelecidas.

Monitoramento: sendo este, realizado més a més, posteriormente, a cada 3
(trés) meses e por fim, semestralmente, sem previsado de término, devendo, também,
ocorrer a comunicacao.

6. POLITICAS GERAIS

E uma filosofia, uma conduta para considerar a privacidade no design da
tecnologia, sistemas e processos desde a sua concepgao.

Consideramos uma abordagem para que os aspectos de privacidade sejam
levados em conta em cada etapa do ciclo de engenharia de um sistema.
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7. POLITICAS DE EXERCICIO DOS
DIREITOS DOS TITULARES

A politica visa garantir que os titulares de dados tenham controle sobre seus
dados pessoais e possam exercer seus direitos de acordo com a lei de protegcéo de
dados aplicavel.

A Coracéo de Jesus se compromete a atender aos direitos dos titulares de
dados, incluindo o direito de acessar, retificar, excluir, restringir ou opor-se ao
processamento de seus dados pessoais. A fim de garantir o cumprimento desses
direitos, a organizacdo adotou as seguintes politicas de exercicio dos direitos dos
titulares.

Os titulares de dados podem exercer os seus direitos pelos canais de contato
do Encarregado ou Controlador, sendo este: lgpd@funerariacoracaodejesus.com.br
ou mediante requerimento administrativo em nossas unidades. Nos seguintes termos:

a) Verificar a identidade do titular: estabelecimento de um processo interno
para verificar a identidade do solicitante ao exercicio dos direitos, haja vista que
apenas poderdo ser requisitadas por este proprio ou por seu representante legal.
Lembrando que, quanto maior a sensibilidade dos dados, com mais cuidado deve-se
realizar a autenticacao.

b) Exigéncias para a requisicdo: deve se evitar dificuldades excessivas ao
exercicio, tampouco exigir dados excessivos aos que originalmente foram coletados.

C) Custos: o procedimento de requisicao ao exercicio é gratuito.

d) Tempo de resposta: as solicitagcées de confirmacao de acesso, deve ser
imediata, caso ndo seja, tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para resposta com a
declaracéo clara e completa.

e) Impossibilidade: quando da impossibilidade de atender a requisicdo do
exercicio, considerando que os direitos trazidos pela LGPD néo sdo absolutos, podera
haver a recusa desde que acompanhada de fundamentos e/ou exposi¢cdo dos motivos.

A recusa devera ser pautada pela razoabilidade e proporcionalidade da requisicdo em
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relagdo ao esforgco para o seu atendimento, além de eventual obrigacdo legal
relacionada ao tratamento de dados pessoais do Requerente.

f) Informacgao a outros Agentes: quando do recebimento da requisi¢ao, ao
receber e dar andamento, deve ser informado a todos os agentes para com quem
estdo sendo compartilhados os dados, para que, possam replicar em seus proprios
sistemas as medidas tomadas e necessérias a solicitagao.

0) Histdrico: sera armazenado todo o historico da requisicdo do exercicio
de direito do titular de dados pessoais, para fins de protecéo legal. Ademais, inclui-se
no armazenamento: copias das correspondéncias trocadas entre o Agente,
Requerente e outras partes envolvidas; registros de quaisquer conversas telefénicas
relacionadas; registros das decisdes tomadas; e copia das informagdes efetivamente
enviadas para o Titular dos Dados.

8. POLITICA DE RETENCAO E
EXCLUSAO DOS DADOS

Esta politica define o tempo de retengdo necessario para as categorias de
dados pessoais tratados pela Coragdo de Jesus, e como sera realizado a exclusao
dos dados que nédo serdo mais tratados.

a) Retencao: as categorias de dados estdo abaixo identificadas e com a
informacéo do tempo de retencdo, ocorre que, no caso de categoria de dados néo
especificamente definidos o periodo de retencao exigido sera de 4 (quatro) anos a
partir da data da coleta. Salvo, se exigido de outra maneira pela lei aplicavel,

b) Backup: os dados pessoais coletados s&o armazenados em banco de
dados em nuvem, por isso ndo € necessario a realizacdo do backup.

C) Excluséo ou eliminacéo: observadas as diretrizes de retencéo, deverao
ser revisados os dados, por Agente competente, quanto a eliminagdo ou exclusao,
visto que, a finalidade desses ndo € mais relevante, devendo ser os dados excluidos,
se eletronicos e triturados, se fisico. A responsabilidade pela exclusdo ou eliminagéo
€ do Operador.
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d) Comunicacéo: efetivada a excluséo ou eliminagédo deve ser formalmente
comunicado ao titular de dados ou representante legal, registrando-se a exclusao no
Livro de Controle de Exclus&o/Eliminagao.

Cumpre ressaltar que os dados pessoais coletados podem ser regularmente
destruidos, com excecao daqueles sujeitos a investigacdes em andamento pelas
autoridades e quando exercer direitos legais em casos de processos judiciais pela
legislacdo cabivel.

9. POLITICA DE SEGURANCA DA
INFORMACAO E RESPOSTA A
INCIDENTES

A LGPD determina a obrigatoriedade de adotar medidas de seguranca,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de qualquer incidente
de seguranca. Estas medidas serdo aplicaveis a todos os envolvidos no tratamento
de dados.

A ocorréncia de um Incidente com Dados Pessoais refere-se a um evento que
conduz a destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ou acesso ndo autorizados, de
forma acidental ou ilicita, a dados pessoais tratados, transmitidos, armazenados ou
processados pela Beleza e Cia.

Em caso de ocorréncia de um incidente algumas providéncias devem ser
adotadas imediatamente:

a) Comunicar imediatamente ao Comité de Privacidade, que
conjuntamente com o Departamento Juridico e o departamento de Tecnhologia da
Informacdo iniciardo uma triagem para investigar acerca do incidente identificando a
existéncia de critérios para levar ao acionamento do time de respostas.

b) Avaliacdo detalhada do incidente, identificando se h& riscos ou danos
relevantes aos titulares de dados. Identificado o risco, ocorrera a notificacdo a ANPD e
aos titulares de dados no prazo de 5 (cinco) dias. Informacgdes relevantes acerca do

incidente:
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Causa do incidente;

Vulnerabilidades exploradas ou que levaram ao incidente;

Sistemas, equipamentos e redes comprometidos;

Setores afetados;

Identificar se houve exposicao, transferéncia ou sequestro de dados;
Identificar os dados e quais titulares foram afetados;

Documentar o incidente mesmo que ndo haja necessidade de
comunicacdo a ANPD e ao titular, como forma de demonstrar a
conformidade com a lei, justificando as razfes pelas quais esta opc¢ao foi
adotada.

C) Contencéo e erradicagéo do incidente, limitando os danos, cujo objetivo
€ evitar maiores prejuizos. Atuacdo direta na causa do incidente, estabelecendo
imediatamente formas de contencdo, preservando as evidéncias que possam auxiliar
na identificacdo da ocorréncia e 0s eventuais responsaveis.

d) Apo6s a contencao e erradicacdo do incidente, ocorrera a recuperacao
dos dados e servigos. Esta etapa inclui a restauracdo de backups, clonagem de
maquinas virtuais e reinstalagéo de sistemas, dentre outras medidas.

e) Logo apos a contencao do incidente e restauracao dos dados e servicos,
sera realizada uma analise critica da situacdo com a emissao de um relatério das
licbes aprendidas. Isso possibilitara a identificacdo de eventuais erros,
vulnerabilidades, dificuldades e melhorias necessarias a subsidiar a tomada de
decisdo para alteracdo e melhoria interna. Caso seja necessario realizar um
aprimoramento de processo e do proprio Plano de Resposta a Incidentes estas serdao
apresentadas aos responsaveis.

f) Finalmente, sera emitido um relatério detalhado do incidente, incluindo
todas as acdes tomadas, analise do risco bem como as licdes aprendidas com o caso.
Este relatorio sera emitido objetivando o cumprimento do principio de
responsabilizacdo e prestacao de contas insculpidos no Art. 6°, inciso X, da LGPD.

10. GERENCIAMENTO DOS
FORNECEDORES
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O gerenciamento de fornecedores em relacdo aos dados pessoais para a
realizacdo dos servigos.

O relacionamento da Coracdo de Jesus com fornecedores e parceiros
comerciais é baseado em praticas comerciais legais, eficientes, corretas, com critérios
éticos, idéneos e baseada na qualidade, preco e prazo, sendo que ndo ocorre 0
compartilhamento de dados pessoais dos clientes com fornecedores.

O tratamento para com os fornecedores € realizado com respeito e integridade,
da mesma forma que esperamos destes 0 mesmo comportamento.

Os contratados possuem ciéncia dos principios morais, éticos e procedimentais
inseridos neste Codigo de Conduta, inclusive, mas nédo se limitando os temos da Lei
Geral de Protecdo de Dados, comprometendo-se a cumpri-los em suas atividades.
Sendo assim, todos os fornecedores e parceiros comerciais estratégicos assinaram
um termo aditivo para cumprimento da legislacao aplicavel.

11.PRINCIPIOS DA LGPD

ADEQUACAO: o tratamento de dados deve ser compativel com as finalidades
informadas ao titular, nos termos do contexto do tratamento;

FINALIDADE: realizacéo de tratamento de dados tdo somente para propésitos
especificos, legitimos, explicitos e informados;

LIVRE ACESSO: ao tratamento de dados bem como a integralidade dos dados;

NAO DISCRIMINACAO: os termos e normas n&o podem ser utilizados para fins
discriminatorios, abusivos e ilicitos;

NECESSIDADE: tratamento e utilizacdo de dados estritamente necessarios;

PREVENCAO: adogio de medidas preventivas objetivando evitar danos aos
titulares;
QUALIDADE DOS DADOS: dados exatos, relevantes e atualizados;
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SEGURANCA: referem-se as medidas administrativas e técnicas aptas a
proteger os dados pessoais;

RESPONSABILIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS: demonstracdo de
adocado de medidas eficazes para o cumprimento das normas estabelecidas pela
Legislacao;

TRANSPARENCIA: informag6es claras, objetivas e precisas aos titulares;

As condutas abaixo devem servir para orientar no cumprimento dos principios
acima elencados.

1. Boas préticas: Minimizar a superficie de area de ataque através da
utilizacdo de patterns de desenvolvimento de cédigo e boas praticas de
desenvolvimento seguro.

2. Seguranca: Estabelecimento de Padrdes seguros atraves da utilizagédo
de senhas fortes, ciclo de vida de senhas, autenticagdo multifator e
tokens.

3. Principio do Menor Privilégio através da criagdo de contas com a menor
guantidade de privilégios necessérios para executar seus processos de negocios. Isso
engloba direitos de usuério, permissdes de recursos, como limites de CPU, memdria,
rede e permissfes do sistema de arquivos.

4. Principio da defesa em profundidade. Os controles, quando usados em
profundidade, podem tornar vulnerabilidades extremamente dificeis de explorar e,
portanto, improvaveis de ocorrer.

5. Falhar com seguranca, ou seja, o0s aplicativos geralmente nao
processam transacdes por varios motivos. A forma como eles falha pode determinar
se um aplicativo € seguro ou ndo, por exemplo se expde, endpoints, paths, strings de
conexao etc.

6. Todos os sistemas externos com parceiros, integradores, brokers,
devem ser tratados de maneira semelhante, os dados devem ser sempre verificados
para garantir a seguranca de exibicdo ou compartilhamento com o usuério final.

12
Telefone: (31) 9 9719-0032 / 9 8456-0032 / 9 8502-2684
Rua Vinte e Sete de Janeiro, n°® 262 — Centro — Pedro Leopoldo/MG — CEP: 33.250-141
Av. Brasil, n°® 1666, 14° Andar — Funcionarios — Belo Horizonte/MG — CEP: 30.140-004
contato@oliveiraemesquitaadvogados.com.br — www.oliveiraemesquitaadvogados.com.br



mailto:contato@oliveiraemesquitaadvogados.com.br
http://www.oliveiraemesquitaadvogados.com.br/

OLIVEIRA & MESQUITA

SOCIEDADE DE ADVOGADOS

7. Separacdo de deveres através da determinacdo de papéis que tém
diferentes niveis de confian¢ca do que usuérios normais.

8. Evitar a seguranca por obscuridade, ou seja, a seguranca de um
aplicativo nao deve depender do conhecimento do cadigo-fonte mantido em segredo.
A seguranca deve se basear em muitos outros fatores, incluindo politicas razoaveis
de senha, defesa em profundidade, limites de transacdo de negdécios, arquitetura de
rede solida e controles de fraude e auditoria.

9. Manutencdo da Seguranca simples, onde os desenvolvedores devem
evitar o uso de arquiteturas complexas quando uma abordagem mais simples seria
mais rapida e simples.

10.  Correcéo de Problemas de Seguranca da maneira correta, quando um
problema de seguranca for identificado, € importante desenvolver um teste
objetivando identificar a causa raiz do problema. Quando padrdes de design sao
usados, €& provavel que o problema de seguranca seja difundido entre todas as bases
de coédigo, portanto € essencial desenvolver a corre¢cdo adequada sem introduzir
regressoes.

Bases Legais

A Coracao de Jesus se norteia nas seguintes bases legais impostas pela lei
para realizar o tratamento dados pessoais, tanto de colaboradores, como clientes,
unidades, fornecedores, distribuidores (art. 7°):

| - consentimento pelo titular: manifestacéo livre, informada e inequivoca pela
gual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada;

Il - cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria pelo controlador;

Il - pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de
dados necessarios a execucao de politicas publicas;

IV - para a realizacdo de estudos por 6rgao de pesquisa;

V - para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados
a contrato do qual seja parte o titular;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

VIl - para a prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII - para a tutela da saude, em procedimento realizado por profissionais da
area da saude ou por entidades sanitarias;
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IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiro, consideradas a partir de situacdes concretas, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao dos
dados pessoais; ou

X - para a protecao do crédito.

12. TREINAMENTO

Desde agosto de 2022 foi realizado o inventario de dados para inicio da
implementacdo da LGPD. Apds o levantamento dos dados, foi ministrada uma
palestra acerca da importancia da seguranca da informacdo e boas praticas de
protecdo de dados.

A partir de entdo, mensalmente é realizado o monitoramento do cumprimento
das normas da LGPD.

Treinamento semestral e conforme necessidade, em caso de alteracdes no
ordenamento juridico, dos colaboradores quanto a conformidade a LGPD, seguranca
da informacdo e boas préaticas de protecdo de dados. Envio regular de materiais
explicativos sobre a regulamentacao e protecdo de dados para conscientizacdo dos
colaboradores.

13. MONITORAMENTO

Mensalmente, é realizado pela equipe responsavel pela LGPD um
monitoramento preventivo das atividades da Coracdo de Jesus para garantir a
adequacao a legislagéo vigente.

14.CANAL DE DUVIDAS

A Coracgéo de Jesus se compromete a manter um canal de duvidas efetivo e
acessivel, promovendo a transparéncia e a comunicacao efetiva entre todas as partes

interessadas.
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Em caso de duavidas relacionadas a LGPD, envie um e-mail para:
lopd@funerariacoracaodejesus.com.br.

Todas as duavidas recebidas serdo tratadas de forma clara e precisa,
fornecendo informacdes precisas sobre os assuntos questionados. As respostas para
as duvidas serdo enviadas dentro de um prazo razoavel e em até 15 (quinze) dias
Uteis para resposta com a declaracao clara e completa.

de acordo com a complexidade do assunto e o nivel de urgéncia.

15.IDENTIFICACAO DO
CONTROLADOR, OPERADOR,
ENCARREGADO

O Controlador € a pessoa que coordena e define a forma como o dado pessoal
sera tratado, desde a coleta até a eliminacdo. A funcdo do controlador é assegurar
a transparéncia e a comunicacéo com o titular dos dados.

O Operador é a pessoa processa e trata os dados pessoais sob a orientacédo
do controlador.

O Encarregado € a pessoa que orienta a empresa sobre as praticas de
governanca na protecdo de dados pessoais bem como intermedia as comunicagdes
e providéncias da empresa em relacéo aos titulares de dados e a ANPD.

e Controlador = Coracéo de Jesus — Funeréria Coracao de Jesus LTDA-ME e/ou
Coracao de Jesus Planos de Assisténcia Funeraria

e Operador = Mbnica de Fatima Carvalho

e Encarregado = Natalia Regina Carvalho Vocci

Pedro Leopoldo/MG, 10 de Outubro de 2023.

© Copyright, 2023. Este documento foi elaborado por Oliveira & Mesquita Sociedade de Advogados.
Todos os direitos reservados. O cédigo ou qualquer parte dele ndo pode ser reproduzido ou usado de
forma alguma sem autorizac@o expressa, por escrito, exceto pelo uso de citacdes breves.

15
Telefone: (31) 9 9719-0032 / 9 8456-0032 / 9 8502-2684
Rua Vinte e Sete de Janeiro, n°® 262 — Centro — Pedro Leopoldo/MG — CEP: 33.250-141
Av. Brasil, n°® 1666, 14° Andar — Funcionarios — Belo Horizonte/MG — CEP: 30.140-004
contato@oliveiraemesquitaadvogados.com.br — www.oliveiraemesquitaadvogados.com.br



mailto:contato@oliveiraemesquitaadvogados.com.br
http://www.oliveiraemesquitaadvogados.com.br/
mailto:lgpd@funerariacoracaodejesus.com.br
https://getprivacy.com.br/artigo-operacionalizacao-da-resposta-a-requisicao-do-titular-de-dados-na-lgpd/

